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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 

(ai sensi della linea guida n. 4 ANAC) 
 

 

 

Avviso di manifestazione d’interesse per la selezione di Ditte interessate  

Si rende noto che questa Fondazione intende acquisire manifestazione di interesse relativamente 

all'affidamento del servizio di assistenza tecnica, manutenzione apparati e materiale di ricambio per 

i sistemi “Paziente-Infermiere” presente in ogni unità di degenza con l'obiettivo di garantire la piena 

e totale efficienza del funzionamento dell'intero sistema presente nel PTV. 

Presso la Fondazione Policlinico Tor Vergata è in funzione il sistema “Paziente - Infermiere” per la 

gestione delle attività di supporto medico ai pazienti ricoverati presso i reparti del PTV. 

I sistemi paziente infermiere sono 2: 

· Sistema “NEOS”, installato in 5 moduli di degenza 

· Sistema “Telecare C”, installato in 22 moduli di degenza (compresi DH e DS) 

Con il presente avviso il PTV intende accertare se, oltre al produttore del sistema, esistano uno o 

più operatori economici in grado di poter effettuare detto servizio in presenza di tutti i requisiti di 

seguito riportati: 

a. L'Azienda deve essere in possesso dì documentata esperienza in ambito di gestione di sistemi a 

paziente relativamente al supporto tecnico e manutenzione e/o fornitura di soluzioni integrati in tale 

settore, da allegare al presente avviso; 

b. L'Azienda deve avere in organico personale qualificato nel profilo di tipo tecnico / professionale 

o con documentata esperienza di cui al punto precedente. In tal caso dovrà allegare alla domanda la 

documentazione comprovante tale condizione; 

c. L’Azienda in relazione alle esigenze che si dovessero presentare in corso di gestione del sistema 

di cui sopra, dovrà garantire l’intervento tecnico entro un massimo di 3 gg. 

d. L'Azienda in relazione alle esigenze che si dovessero presentare in corso di gestione del sistema 

di cui sopra, dovrà mettere a disposizione le seguenti figura professionali: 

· Personale tecnico di apparati specifici; 

e. L’Azienda deve possedere specifica attestazione da cui si evinca che l'operatore economico 

rientra in almeno una delle condizioni di seguito elencate: 

· essere in possesso di specifica autorizzazione e certificazione della società produttrice del sistema 

ad effettuare interventi manutentivi sui sistemi oggetto del presente avviso (allegare); 
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· essere in possesso di personale tecnico abilitato e certificato dalla società cui al punto precedente, 

ad effettuare interventi di manutentivi sui suddetti sistemi. In tal caso dovrà allegare la 

documentazione comprovante tale condizione; 

· Certificazione ai sensi degli artt. ex 82 e 86 comma 4 del Digs. 50/2016 rilasciata da un 

organismo/istituto ufficiale competente del Paese in cui il prestatore del servizio richiesto è 

stabilito, col quale si attesta l'idoneità del predetto operatore ad effettuare interventi manutentivi sul 

dominio tecnico in oggetto. In tal caso il predetto ente certificatore dovrà rilasciare apposita 

garanzia di capacità tecnica della ditta oggetto dell'attestazione che non potrà essere generica ma 

specifica in relazione al dominio tecnico di cui al presente avviso. 

Per motivi legati a esigenze operative, l’infrastruttura presente inerente il cablaggio dovrà rimanere 

inalterata per evitare opere di adeguamento che creerebbero disservizi sulle attività giornaliere di 

assistenza. 

 

In considerazione dell’urgenza di approvvigionamento di tale dispositivo, si chiede, a tutti gli 

operatori interessati a manifestare il proprio interesse di trasmettere a questa Fondazione, l’allegato 

A compilato e la documentazione tecnica riferita al materiale richiesto. 

  

 

Requisiti di ammissione all’invito:  

1. Requisiti di ordine generale: ai fini dell’ammissione alla gara, il concorrente non dovrà trovarsi in 

alcuna delle condizioni ostative di cui agli articoli 94, 95 e 97 del D. Lgs. n. 36/2023. 

 

 

Modalità di presentazione della manifestazione di interesse  
Le aziende che intendono rispondere al presente invito devono inviare, entro 15 giorni dalla 

pubblicazione del presente avviso, il modulo “Allegato A” e tutta la documentazione tecnica 

richiesta tramite posta elettronica certificata (pec) al seguente indirizzo: approvvigionamenti 

@ptvonline.postecert.it, e contestualmente all’indirizzo di posta : sandra.caprara@ptvonline.it 

 

f.to 

Direttore  F.F. UOC. 
   PAOLA TIGANI 

 

mailto:approvvigionamenti@ptvonline.postecert.it
mailto:approvvigionamenti@ptvonline.postecert.it
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Spett.le  

Fondazione PTV Policlinico Tor Vergata  

Viale Oxford, 81 

00133 Roma 

 

 

Oggetto: avviso di manifestazione di interesse ai sensi delle linee guida anac n.4, finalizzato       

all’espletamento di successiva procedura di gara, per la fornitura del:” servizio di manutenzione, 

supporto operativo e assistenza tecnica e adeguamento tecnologico apparati del sistema di supporto 

paziente – infermiere presente al Policlinico Tor Vergata – Roma”. 

Si rende noto che questa Fondazione intende acquisire manifestazione di interesse relativamente 

all'affidamento del servizio di assistenza tecnica, manutenzione apparati e materiale di ricambio per 

i sistemi “Paziente-Infermiere” presente in ogni unità di degenza con l'obiettivo di garantire la piena 

e totale efficienza del funzionamento dell'intero sistema presente nel PTV. 

Presso la Fondazione Policlinico Tor Vergata è in funzione il sistema “Paziente - Infermiere” per la 

gestione delle attività di supporto medico ai pazienti ricoverati presso i reparti del PTV. 

I sistemi paziente infermiere sono 2: 

· Sistema “NEOS”, installato in 5 moduli di degenza 

· Sistema “Telecare C”, installato in 22 moduli di degenza (compresi DH e DS) 

Con il presente avviso il PTV intende accertare se, oltre al produttore del sistema, esistano uno o più 

operatori economici in grado di poter effettuare detto servizio in presenza di tutti i requisiti di seguito 

riportati: 

a. L'Azienda deve essere in possesso dì documentata esperienza in ambito di gestione di sistemi a 

paziente relativamente al supporto tecnico e manutenzione e/o fornitura di soluzioni integrati in tale 

settore, da allegare al presente avviso; 

b. L'Azienda deve avere in organico personale qualificato nel profilo di tipo tecnico / professionale o 

con documentata esperienza di cui al punto precedente. In tal caso dovrà allegare alla domanda la 

documentazione comprovante tale condizione; 

c. L’Azienda in relazione alle esigenze che si dovessero presentare in corso di gestione del sistema di 

cui sopra, dovrà garantire l’intervento tecnico entro un massimo di 3 gg. 

d. L'Azienda in relazione alle esigenze che si dovessero presentare in corso di gestione del sistema di 

cui sopra, dovrà mettere a disposizione le seguenti figura professionali: 

· Personale tecnico di apparati specifici; 

e. L’Azienda deve possedere specifica attestazione da cui si evinca che l'operatore economico rientra 

in almeno una delle condizioni di seguito elencate: 
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· essere in possesso di specifica autorizzazione e certificazione della società produttrice del sistema 

ad effettuare interventi manutentivi sui sistemi oggetto del presente avviso (allegare); 

· essere in possesso di personale tecnico abilitato e certificato dalla società cui al punto precedente, 

ad effettuare interventi di manutentivi sui suddetti sistemi. In tal caso dovrà allegare la 

documentazione comprovante tale condizione; 

· Certificazione ai sensi degli artt. ex 82 e 86 comma 4 del Digs. 50/2016 rilasciata da un 

organismo/istituto ufficiale competente del Paese in cui il prestatore del servizio richiesto è stabilito, 

col quale si attesta l'idoneità del predetto operatore ad effettuare interventi manutentivi sul dominio 

tecnico in oggetto. In tal caso il predetto ente certificatore dovrà rilasciare apposita garanzia di 

capacità tecnica della ditta oggetto dell'attestazione che non potrà essere generica ma specifica in 

relazione al dominio tecnico di cui al presente avviso. 

Per motivi legati a esigenze operative, l’infrastruttura presente inerente il cablaggio dovrà rimanere 

inalterata per evitare opere di adeguamento che creerebbero disservizi sulle attività giornaliere di 

assistenza. 

Si chiede, pertanto, a tutti gli operatori interessati a manifestare il proprio interesse mediante la 

trasmissione a questa Fondazione, entro 15 giorni dalla pubblicazione del presente avviso, di tutta la 

documentazione tecnica. 

 

L'operatore che intende rispondere dovrà inviare entro 15 giorni dalla data di pubblicazione 

dell'avviso l'allegato A compilato e la documentazione tecnica del prodotto offerto.  

 

 

Il sottoscritto (nome e cognome) _________________________________________________________  

Nato a il ____________________________________________________________________________  

in qualità di _________________________________________________________________________  

dell’Impresa _________________________________________________________________________  

con sede legale in _____________________________________________________________________  

Cap. ______________Prov. ____________ Indirizzo ________________________________________ 

(eventuale) sede amministrativa in _______________________________________________________ 

Cap. ______________Prov. ____________ Indirizzo ________________________________________ 

Tel. ___________________________________Fax _________________________________________  

Codice fiscale _______________________________________________________________________ 

Partita IVA __________________________________________________________________________ 
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MANIFESTA IL PROPRIO INTERESSE E CHIEDE  

di essere invitato alla procedura di affidamento della fornitura in oggetto.  

Il sottoscritto chiede di essere contattato al seguente indirizzo:  

e-mail (posta certificata) 

_____________________________________________________________ 

Data ___________________________ 

FIRMA ____________________________________ 

Il presente modello deve essere completato in tutte le sue parti dall’impresa partecipante e 
sottoscritto dal legale rappresentante della stessa o da un da un suo procuratore speciale. Nel caso 
in cui il sottoscrittore sia un procuratore speciale, alla domanda/dichiarazione dovrà essere allegata 
anche una copia legalizzata della relativa procura.  
Allegare un documento d’identità, in corso di validità, del firmatario a pena di esclusione.  


