
 

1 
 

AVVISO INDAGINE DI MERCATO 

 (ai sensi della linea guida n. 4 ANAC) 
 

Avviso di manifestazione d’interesse per la selezione di Ditte interessate  

Si rende noto che questa Fondazione intende verificare la composizione del mercato, finalizzata 

all’espletamento di successiva procedura di gara, relativamente all’affidamento del servizio di 

assistenza e manutenzione correttiva ed evolutiva alla piattaforma software denominata 

“WebFinder”, o sostituzione con una piattaforma analoga dal punto di vista funzionale e di 

integrazioni, necessario per la corretta codifica SDO. 

 

Presso la Fondazione Policlinico Tor Vergata è in funzione il sistema informatico “WebFinder” che 

consente:  

1. L'attribuzione, attraverso un processo guidato, dei corretti codici icd9cm alle patologie e agli 

interventi da inserire nella SDO (comprese le eventuali complicanze e il livello di gravità etc.). 

Ciò, in dettaglio permette: 

a. di attribuire il codice dotato di maggiore specificità possibile alle condizioni da cui il 

paziente è affetto, così come ai provvedimenti medico/chirurgici cui lo stesso viene 

sottoposto; 

b. di descrivere ed inquadrare al meglio, dal punto di vista della codifica SDO, il paziente 

clinicamente "complesso": i pazienti della medicina risultano spesso affetti da numerose 

patologie, la cui puntuale ed esauriente descrizione all'interno della SDO è fondamentale; 

c. di migliorare gli aspetti legati alla c.d. "congruità": il software permette una maggiore 

aderenza alle linee guida nazionali in materia di codifica SDO. 

2. Il calcolo "in anteprima" il DRG associato ad una determinata combinazione diagnosi/procedure. 

Sempre in dettaglio, permette quindi: 

a. una valutazione preventiva dei DRG erogati in modalità di ricovero "programmato" 

dall'istituto (ad esempio ci permette di comprendere se il DRG associato alla tipologia di 

prestazioni che si vuole erogare rientri o meno tra quelli a rischio di appropriatezza in 

regime ordinario, indirizzandoci verso l’eventuale spostamento della procedura ad un livello 

assistenziale inferiore e più appropriato); 

b. di operare una stima dell'importo da corrispondere alla struttura da parte dei pazienti 

provenienti dall’estero che richiedono di sottoporsi a pagamento a cure programmate in 

regime di ricovero. 

Il PTV, dovendo procedere col servizio di assistenza e manutenzione dei sistemi precedentemente 

descritti o sostituzione dello stesso con un sistema che ne garantisca le stesse funzionalità, ritiene 

necessario, in ossequio a quanto definito con le predette linee guide dell'ANAC, accertare se oltre al 

produttore/sviluppatore dell'applicativo software, esista uno o più operatori economici in grado di 

poter effettuare detto servizio. 

Il successivo affidamento avrà per oggetto la sostituzione o l’assistenza e manutenzione correttiva 

ed evolutiva al sistema informatico “WebFinder”, aggiornamento all’ultima versione fornita dei 

sistemi in oggetto e, dovrà prevedere nel dettaglio le seguenti condizioni: 
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Descrizione dei sistemi applicativi 

 Software applicativo gestione WebFinder o sistema analogo 

 Integrazione ADT (Società Engineering) 

 

Tipologia Servizio Periodo di assistenza 

richiesto 

Tempo massimo di 

presa in carico 

Assistenza e 

manutenzione base 

Lun. a Ven.  9:00 - 

18:00 - (festivi 

esclusi) 
4 ore 

 

Manutenzione evolutiva  

Progetto evolutivo del sistema di Grouper 

Attività evolutive 

 

Servizi professionali per l’analisi delle 

attività di configurazione e migrazione 

all’ultima release fornita 

 

Corsi di formazione  

 

Requisiti di ammissione all’invito:  

1. Requisiti di ordine generale: ai fini dell’ammissione alla gara, il concorrente non dovrà trovarsi 

in alcuna delle condizioni ostative di cui all’art. 80 “Motivi di esclusione” del D. Lgs. 50/2016 e 

s.m.i. e dovrà inoltre possedere, e successivamente dimostrare, i requisiti prescritti. 

2. Requisiti di idoneità professionale (art. 83 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.), l’operatore dovrà 

essere iscritto al Registro imprese della Camera di Commercio con l’attività coincidente con 

quella oggetto della presente fornitura. 

3. L'Azienda deve essere in possesso dì documentata esperienza decennale in ambito di gestione 

software di gestione SDO, relativamente allo sviluppo ed alla proprietà di applicativi in tale 

settore, da allegare in copia autentica alla domanda; 

4. Specifica attestazione da cui si evince che l'operatore economico rientra in almeno una delle 

condizioni di seguito elencate: 

 Di essere in possesso di specifica autorizzazione e certificazione della società produttrice del 

software ad effettuare interventi manutentivi sui software oggetto della presente 

consultazione, da allegare in copia autentica alla domanda; 
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 Di essere in possesso di personale tecnico abilitato e certificato dalla società di cui al punto 

precedente, ad effettuare interventi manutentivi sui software oggetto del presente avviso. In 

tal caso dovrà allegare alla domanda la documentazione comprovante tale condizione; 

 Certificazione ai sensi degli artt. ex 82 e 86 comma 4 del Digs. 50/2016 rilasciata da un 

organismo/istituto ufficiale competente del Paese in cui il prestatore del servizio richiesto è 

stabilito, col quale si attesta l'idoneità del predetto operatore ad effettuare interventi 

manutentivi sul dominio applicativo oggetto del presente avviso. In tal caso il predetto ente 

certificatore dovrà rilasciare apposita garanzia di capacità tecnica della ditta oggetto 

dell'attestazione che non potrà essere generica ma specifica in relazione al dominio 

applicativo di cui al presente avviso. 

 

Si chiede, pertanto, a tutti gli operatori interessati a manifestare il proprio interesse mediante la 

trasmissione a questa Fondazione, entro 5 giorni dalla pubblicazione del presente avviso, di una 

breve relazione (max. 2 pagine) del servizio proposto, dell’Allegato A debitamente compilato e una 

dichiarazione comprovante il possesso dei requisiti di cui al precedente punto “Requisiti di 

ammissione all’invito”. 

 

Modalità di presentazione della manifestazione di interesse  

Le aziende che rispondono al presente invito devono inoltrare quanto richiesto via posta elettronica 

certificata (PEC) al seguente indirizzo: approvvigionamenti@ptvonline.postecert.it. 

f.to 

Il Dirigente U.O.C. Approvvigionamenti 

Dott.ssa Carla Cianciullo 

mailto:approvvigionamenti@ptvonline.postecert.it
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Spett.le  

Fondazione PTV Policlinico Tor Vergata  

Viale Oxford, 81 

00133 Roma 

 

Oggetto: avviso di gara ai sensi delle linee guida anac n.4, finalizzato all’espletamento di successiva 

procedura di gara, per l’affidamento del servizio di assistenza e manutenzione correttiva ed evolutiva 

alla piattaforma software denominata “WebFinder”, o sostituzione con una piattaforma analoga dal 

punto di vista funzionale e di integrazioni, necessario per la corretta codifica SDO. 

 

Il sottoscritto (nome e cognome) _________________________________________________________  

Nato a il ____________________________________________________________________________  

in qualità di _________________________________________________________________________  

dell’Impresa _________________________________________________________________________  

con sede legale in _____________________________________________________________________  

Cap. ______________Prov. ____________ Indirizzo ________________________________________ 

(eventuale) sede amministrativa in _______________________________________________________ 

Cap. ______________Prov. ____________ Indirizzo ________________________________________ 

Tel. ___________________________________Fax _________________________________________  

Codice fiscale _______________________________________________________________________ 

Partita IVA __________________________________________________________________________ 

MANIFESTA IL PROPRIO INTERESSE E CHIEDE  

di essere invitato alla procedura di affidamento della fornitura in oggetto.  

Il sottoscritto chiede di essere contattato al seguente indirizzo:  

e-mail (posta certificata) _____________________________________________________________ 

Data ___________________________ 

FIRMA ____________________________________ 

Il presente modello deve essere completato in tutte le sue parti dall’impresa partecipante e sottoscritto dal legale 

rappresentante della stessa o da un da un suo procuratore speciale. Nel caso in cui il sottoscrittore sia un procuratore 

speciale, alla domanda/dichiarazione dovrà essere allegata anche una copia legalizzata della relativa procura.  

Allegare un documento d’identità, in corso di validità, del firmatario a pena di esclusione.  


