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DOCUMENTI
SUB PROCESSI / ATTIVITA PUNTI DI CONTROLLO CRITICI (ProfITsEtTIMElr:lzl'cat ) Dl
- istruz., Indicat. REGISTRAZIONE
Ricezione Richiesta RI?A??':)IE/ISE-I—I\?TO
risarcimento danni/ atto di
stasioneleequostio di cartella CONTENUTI DATI SENSIBILI LEGGE PRIVACY DANNVATTO DI
clinica CITAZIONE /
COMUNICAZIONE
CVSIAAGG DELLA DS DI
¢ SEQUESTRO DI
s CARTELLA
Ach|S|z'|onel velrbale CVS su CLINICA
determinazioni assunte su

sinistro allo stato degli atti PROCEDURA SISTEMA GESTIONE
QUALITA’ COMITATO VALUTAZIONE
IMP/AAGG

SINISTRI

VERBALE CVS
) ) DETERMINAZIONI
Adempimenti a cura del DAIG
Awvio attivita istruttoria ASSUNTE A
SEGUITO PRIMA
IMP/AAGG ANALISI
RICHIESTA
RISARCITORIA .
Sinistro valutato da CVS ! . valutato da CVS
sopra SIR T nSIR(SESTIoNE N SCHEMA
RISARCIMEMEN
CONTRATTO DI POLIZZA TIFILE EXCEL
A 4

MANCATO RISPETTO DEL TERMINE ORDINATORIO TERMINI DI LEGGE (CODICE CIVILE)
PREVISTO IN POLIZZA PER LA DENUNCIA DEL SINISTRO

denuncia sinistro alla OVVERO DEL TERMINE DI LEGGE DI 2 ANNI

NOTA DAIG DI
Compagnia Assicurativa RICHIESTA
RELAZIONE SU
IMP/AAGG ACCADUTO A
PERSONALE

COINVOL
v :

Richiestal o . RICHIESTA A
stautoria Gelagion N eiutons (Slason sy LEGALE DI
istruttoria (relazione su

accaduto, relazione accaduto, relazione medico CONTROPARTE
medico legale di legale di controparte CHIARIMENTI,
controparte DOCUMENTAZIO
IMP/AAGG IMP/AAGG

NE SANITARIA
E/O MEDICO
LEGALE
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DOCUMENTI
SUB PROCESSI / ATTIVITA PUNTI DI CONTROLLO CRITICI (Proful::tﬁ:TEmzlicat) DI
” " ) REGISTRAZIONE

()

Acquisizione
documentazione istruttoria

IMP/AAGG.

A

inserimento in piattaforma
informatica e file excel
schema risarcimenti

IMP/AAGG

Trasmissione
documentazione
istruttoria alla compagnia

assicurativa
in caso di Sinistro

Trasmissione
documentazione istruttoria
al CVS per valutazioni
sinistro ( sia Sopra SIR

SOPRA SIR che in SIR)
IMP/AAGG IMP/AAGG
Proposta transattiva da
parte della Compagnia
Assicurativa al CVS
COMPAGNIA
ASSICURATIVA profil di
responsabilita
in capo al

PTV?

O

Acquisizione verbale NO
CVS di accettazione
della proposta
transattiva avanzata
della Compagnia Ass. + Rigetto della
quantificazione del richiesta
danno Sl risarcitoria
IMP/AAGG
Ccvs

Acquisizlone verbale
CVS di accettazione
proposta transattiva in

caso di gestione in SIR
quantificazione del
danno

IMP/AAGG

La documentazione istruttoria raccolta dalla UOC AAGG viene
inoltrata al Comitato Valutazione Sinistri per le opportune valutazioni
del caso e I’ eventuale quantificazione del danno. Le valutazioni sono
recepite con apposito VERBALE poi acquisito dalla UOC AAGG per i

successivi adempimenti.

Se la proposta transattiva avanzata dalla Compagnia Assicurativa &
superiore ai 300.000,00 euro € necessario richiedere una second
opinion al CVSR. Il Parere & obbligatorio ma non vincolante

RELAZIONE CLINICA
SU SINISTRO O ALTRA
DOMENTAZIONE
SANITARIA ...

-

PIATTAFORMA
INFORMATICA PER
GESTIONE SINISITRI

e

VERBALE CVS DI NON
SUSSISTENZA PROFILI
DI RESPONSABILITA
IN CAPO AL PTV -
RIGETTO RICHIESTA
RISARCITORIA

-

VERBALE CVS DI
ACCETTAZIONE
DELLA PROPOSTA
TRANSATTIVA
AVANZATA DELLA
COMPAGNIA ASS

\/

verbale CVS di
accettazione proposta
transattiva in caso di

gestione in SIR con
indicazione
quantificazione danno

ALIMENTAZIONE
FONDO RISCHII
ACCANTONAMENTI
PER MALPRACTICE
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DOCUMENTI
SUB PROCESSI / ATTIVITA PUNTI DI CONTROLLO CRITICI RIFERlMENT.I DI
(Proc., Istruz., Indicat.) REGISTRAZIONE
NOTA
ADEMPIMENTI
LEGGE GELLI
v
Eomunicazione 2ol OBBLIGHI DI COMUNICARE AGLI EPS COINVOLTI LA VOLONTA' DEL
Sanitaria coinvolti nel Possibilita che PTV DI TRANSIGERE LEGGE 24/17
sinistro ex art. 13 legge gelli paziente agisca
(seconda parte) per la vie DELIBERAZIONE DI
IMP/AAGG giurisdizionali (atto TRANSAZIONE/LIQ
di citazione o UIDAZIONE
ricorso ex art 696 SINISTRO
. . cpe-
Predisposizione atto Da_aagg, flu_03

deliberativo di transazione

sinistro secondo PAZIENTE /
determinazioni Verbale CVS STUDIO LEGALE
IMP/AAGG NOTA A UOC
BILANCIO PER
OBBLIOBBLIGHI DI COMUNICARE AGLI EPS COINVOLTI AWVIO DI LEGGE 24/17 LIQUIDAZIONE
Comunicazione agi PROCEDIMENTO GIUDIZIARIO PER MALPRACTICE SINISTRO
Mandato a UOC bilancio di Esercentila
procedere alla liquidazione Professione
del sinistro Sanitaria coinvolti
nel sinistro ex art. 13
IMP/AAGG legge gelli (prima
parte) NOTA ALLA CORTE
IMP/AAGG DEI CONTI

OBBLIGO DI LEGGE DI COMUNICAZIONE ALLA CORTE DEI CONTI

Trasmissione periodica a l TRANSAZIONI EFFETTUATE PER MALPRACTICE
Corte dei Conti liquidazione
sinistri/danni per
malpractice Se sinistro &
IMP/AAGG denunciato COMUNICAZIONE
comunicazione alla OBBLIGO SEMESTRALE DI COMUNICAZIONE ALLA REGIONE LAZIO RIEPILOGATIVA
Compagnia di DELLE TRANSAZIONI EFFETTUATE PER MALPRACTICE DETERMINA REGIONE LAZIO n.G09535 DEL
\ avvalersi di legale 02.07.2014
Trasmissione con cadenza della_ Compagnia
semestrale alla Regione per difesa ENTE a
Lazio report su transazioni costo zero
effettuate ed inviate alla IMPIAAGG COMPILAZIONE E INVIO ALLA UOC BILANCIO MOD_CE MENSILE + MOD.CE +ALL.B
Corte dei Conti T DATI PER BILANCIO CONSUNTIVO (RICOGNIZIONE CONTENZIOSO IN OIC 31 — LINEE GUIDA REGIONALI DCA FILE RICOGNIZIONE
IMP/AAGG ESSERE AL 31.12. DI OGNI ANNO — ACC. FONDO RISCHI DELL'11.10.2016 CONTENZIOSO AL
AUTOASSICURAZIONE) 31.12.

\ 4
FINE
A 4 FIRMA RSP/P

Se sinistro in sir DDG
affidamento incarico a
legale fiduciarip PTV
per difesa ENTE in
giudizio (
DA_DAIG_FLU _03)
IMP/AAGG




