
Documenti di 
registrazione

Riferimenti
(Proc., Istr., 

Standard, ecc..)
Punti di controllo criticiSub Processi /attività 

Contrattazione diretta degli obiettivi dei 
Dirigenti apicali con DG, 

sottoscrizione delle schede obiettivi per 
accettazione

DG

Richiesta relazione al dirigente apicale 
attestante il grado di raggiungimento 

degli obiettivi

RU

Scheda obiettivi 
dirigenti apicali

Inizio
(Dirigenti apicali)

Trasmissione schede obiettivi ai 
dirigenti apicali

RU

Diagramma di flusso 

Processo: 
Valutazione dei dirigenti area non 
clinica

RU_FLU-V2

Allegato: RU_POS02

Rev. 5 del 25.06.19

Regolamento 
“Sistema di 

misurazione e 
valutazione” 

Delibera453 del 
10/08/2012

1

La richiesta viene inviata ogni anno e 
contiene un termine per la presentazione 
delle relazioni ed indirizzata ai dirigenti 

apicali 

Scheda obiettivi 
dirigenti apicali

Richiesta di 
valutazione dei 

dirigenti

Adozione del piano della performance 
entro il 31/01 di ogni anno



Documenti di 
registrazione

Riferimenti
(Proc., Istr., 

Standard, ecc..)
Punti di controllo criticiSub Processi /attività 

Il Dirigente non apicale contratta gli 
obiettivi con il dirigente responsabile 

(apicale)

Dirigente responsabile

Dirigenti non apicali sottoscrivono la 
scheda di assegnazione degli obiettivi

Dirigente responsabile

Valutazione da parte del dirigente 
responsabile del grado di 

raggiungimento degli obiettivi del 
dirigente non apicale

Dirigente responsabile

Scheda obiettivi 
dirigenti non apicali

Inizio
(Dirigenti non 

apicali)

Il dirigente non apicale di comunicare il 
grado di raggiungimento degli obiettivi 

al dirigente responsabile

RU

Diagramma di flusso 

Processo: 
Valutazione dei dirigenti area non 
clinica

RU_FLU-V2

Allegato: RU_POS02

Rev. 5 del 25.06.19

1

La richiesta viene inviata ogni anno e 
contiene un termine per la presentazione 

delle relazioni ed indirizzata ai dirigenti non 
apicali ed ai soggetti valutatori

Richiesta di 
valutazione dei 

dirigenti

Scheda di 
valutazione

Regolamento 
“Sistema di 

misurazione e 
valutazione” 

Delibera 453 del 
10/08/2012



Documenti di 
registrazione

Riferimenti
(Proc., Istr., 

Standard, ecc..)
Punti di controllo criticiSub Processi /attività 

RU riceve le relazioni relative al grado 
di raggiungimento degli obiettivi dei 

dirigenti apicali e non apicali

RU

RU mette a disposizione dell’OIV della 
documentazione relativa alla 

valutazione degli obiettivi dei dirigenti 
per l’anno in corso

RU

Notifica ai dirigenti (apicali e non) 
dell’esito della valutazione degli obiettivi

IMP/RU

Incontro OIV: proposta di valutazione 
per i dirigenti apicali e presa d’atto della 
valutazione dei dirigenti responsabili sui 

dirigenti non apicali

Organismo di Valutazione Indipendente

Fine

Diagramma di flusso 

Processo: 
Valutazione dei dirigenti area non 
clinica

RU_FLU-V2

Delibera di riconoscimento della 
retribuzione di risultato

DG/RU

Scheda di 
valutazione

L’Organismo di 
valutazione 
indipendente 
propone la 
valutazione per i 
dirigenti apicali, 
prede atto delle 
valutazioni dei non 
apicali

Allegato: RU_POS02

Rev. 5 del 25.06.19

Verifica avvenuta 
ricezione relazioni 
raggiungimento 
obiettivi

FILE EXCEL

1

RU sintetizza i dati ricevuti su file excel 
“Esiti valutazione dirigenti per l’anno 

aaaa”

RU

Valutazione finale a cura della DG 
relativa al grado di raggiungimento 
degli obiettivi dei dirigenti apicali

DG

La retribuzione di risultato viene 
commisurata in misura % della 

retribuzione contrattuale

La valutazione, effettuata a cadenza 
annuale, è finalizzata all’erogazione della 

retribuzione di risultato e verifica pertanto la 
produttività ed il raggiungimento o il 

mancato raggiungimento degli obiettivi 
prefissati

Redazione “Relazione sulla 
performance e sui risultati”

DG/RU

Convalida la  “Relazione sulla 
performance e sui risultati” mediante un 

documento di validazione 

Organismo di Valutazione Indipendente Pubblicazione della 
relazione sul sito  

Pubblicazione relazione e validazione 
sul sito Trasparenza


