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1. GENERALITÀ 
 

La Carta dei Servizi è stata realizzata allo scopo di fornire all’utenza esterna del Policlinico di Tor 

Vergata le informazioni essenziali relative alle finalità, alle persone, alle attività, alle performance  e 

alle caratteristiche della U.O.C di Gastroenterologia, fornendo anche le indicazioni circa le modalità 

da seguire per usufruire dei servizi offerti. 
 

2. OBIETTIVI  E MISSION 

 

A fronte del contesto di riferimento la “Mission” della UOC Gastroenterologia si esplica nella 

vocazione della a perseguire i seguenti valori: 
- mantenere ed aumentare il livello di eccellenza raggiunto per la diagnosi/terapia delle malattie 

infiammatorie croniche intestinali e della malattia celiaca, per la prevenzione/diagnosi e 
stadiazione delle neoplasie del tratto digestivo, del fegato, delle vie biliari e del pancreas, per la 
terapia endoscopica delle neoplasie in fase precoce e la terapia palliativa delle neoplasie 
avanzate, nel monitoraggio post-terapia, per la diagnosi, sorveglianza e terapia endoscopica delle 
lesioni precancerose dell’esofago, stomaco ed intestino; 

- offrire all’utenza di riferimento i più qualificati livelli assistenziali nell’erogazione delle prestazioni 
sanitarie proprie della gastroenterologia, sia in regime ambulatoriale che in regime di ricovero 
ordinario e di Day-Hospital, secondo quanto previsto dalla vigente legislazione e ponendo i 
pazienti sempre al centro delle scelte di diagnosi, cura, assistenza; 

- svolgere i propri compiti istituzionali sulla base non solo dei criteri di appropriatezza e qualità ma 
anche dei criteri di efficacia, efficienza ed economicità, monitorando costantemente l’andamento 
delle attività e degli indicatori di processo, sia economici che qualitativi, anche attraverso le 
informazioni fornite dal sistema di reporting aziendale, al fine di attivare le azioni necessarie per il 
miglioramento della perfomance; 

- cercare di sensibilizzare e promuovere presso la Direzione aziendale le opportunità di 
aggiornamento tecnologico delle strumentazioni per migliorare le nostre capacità di diagnosi e 
cura; 

- promuovere la prevenzione delle malattie dell’apparato digerente e offrire terapie appropriate ed 
efficaci; 

- coniugare gli obiettivi assistenziali con quelli formativi e di ricerca; 
- sviluppare percorsi assistenziali diagnostico terapeutici e linee guida per la diagnosi e la cura, 

basate sull’evidenza scientifica, sulla pratica quotidiana e sul principio della continuità delle cure; 
- seguire l’evoluzione della ricerca scientifica e continuare ad essere un centro di riferimento per 

sponsor e CRO per la progettazione e conduzione di Studi clinici di fase I-II-III-IV, volti allo 
sviluppo di nuovi ed efficaci farmaci per la cura delle malattie infiammatorie croniche intestinali e 
di dispositivi endoscopici; 

- perseguire il miglioramento continuo degli standard già raggiunti, fissando e perseguendo obiettivi 
gestionali ed organizzativi nella piena attuazione del principio di partecipazione di tutto il 
personale ai processi decisionali (in ragione del grado di coinvolgimento al raggiungimento degli 
obiettivi prefissati), con l’impegno a cercare di promuovere e diffondere ai vari livelli la cultura 
della qualità gestionale (efficienza organizzativa), della qualità tecnico-professionale (efficacia 
delle prestazioni) e della qualità verso l’utenza; 

- favorire costantemente lo sviluppo delle competenze professionali di tutto il personale, con 
l’organizzazione di seminari-congressi-eventi formativi “on the job” e predisponendo programmi 
personalizzati di aggiornamento delle skills da eseguire anche presso strutture esterne di 
eccellenza. 
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3. SEDI DELLE ATTIVITÀ 

 

DEGENZA (ORDINARIA E DAY HOSPITAL) 
 
Il Reparto di Degenza Ordinaria è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Lato Ovest –  
Linea T6.  E’ composto da: 
 

 Stanze di degenza, ognuna dotata di un bagno 

 1 open space 

 2 bagni per il personale 

 1 tisaneria 

 1 Sala Ristoro 

 1 Sala Briefing 

 1 Sala visita 

 1 Sala per il coordinatore infermieristico  

 2 Sale d’attesa per i visitatori, ognuna dotata di un bagno 

 
Il Day Hospital è ubicato al 2° Piano, Linea T6. E’ composto da: 
 

 1 Stanza di degenza diurna, dotata di un bagno 

 1 bagno per il personale 

 1 Sala per accettazione pazienti 

 
ATTIVITA’ DI ENDOSCOPIA DIGESTIVA  
 
Il Reparto di Endoscopia Digestiva è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6.  E’ 
composto da:    

 1 Sala accettazione paziente/refertazione 

 4 Sale endoscopiche 

 1 Sala risveglio 

 4 bagni per i pazienti 

 1 bagno per il personale 

 1 tisaneria 

 1 Sala lavoro per infermieri 

 3 Sale per lavaggio e disinfezione strumenti con armadi per il deposito degli strumenti 

 1 Sala d’attesa 

 
 

ATTIVITA’ DI CLINICA AMBULATORIALE  
 
Gli ambulatori e i laboratori diagnostici sono tutti ubicati al 2° Piano  della Linea T6. 
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4. ARTICOLAZIONE DEI SERVIZI OFFERTI 
 

4.1 Reparto di Degenza Ordinaria 

Equipe medica:  
Prof G. Monteleone, Dott.ssa C. Petruzziello 
A rotazione, secondo turni settimanali, l’attività in reparto viene svolta anche dai seguenti medici: 
Prof.ssa L. Biancone, Prof.ssa G. Del Vecchio Blanco, Prof.ssa E. Calabrese, Dott.ssa E. De 
Cristofaro, Dott.ssa E. Lolli, Dott.ssa I. Marafini, Dr. E. Troncone, Dott.ssa G. Sena, Dott.ssa F. Zorzi 
 
Coordinatore gestionale infermieri di reparto:  
Dr. V. Taglianetti 
 

Equipe infermieri di Reparto: 
 

Anzini Pasqualina  
Blanaru Ionela Adina 
Bocchino Francesca  
Borseti Francesca  
Carpentieri Margherita 
Dantimi Domenica 
Laganà Serena  

 

Maracchioni Marta  
Marini Alberto 
Palmacci Sarah  
Sciangula Fabiana Potenza Matteo 
Pepe  Loris 
Porfido Gabriella  
Vitale Gaetano 
 

Prestazioni offerte: diagnosi e terapia specialistica in regime di degenza ordinaria. 
 

L’ambito principale di attività svolte presso la UOC Gastroenterologia riguarda la diagnosi e la terapia 
delle patologie dell’apparato digerente. In particolare, le attività cliniche di reparto mirano ad ottenere 
una diagnosi tempestiva delle malattie infiammatorie acute e croniche, delle malattie funzionali e 
neoplastiche dell’apparato digerente, a prevenire l’insorgenza di complicanze e a praticare la terapia 
più appropriata.  
Le patologie trattate nel reparto della UOC Gastroenterologia comprendono inoltre altre tipologie, 
diverse da quelle descritte, in quanto presso il reparto possono essere ricoverati anche pazienti 
provenienti dal Pronto Soccorso o da altri reparti in appoggio. 
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UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO  
 

Il Reparto di Degenza è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6 (Lato Est e Ovest) ed è 
composto da: 

 Stanze di degenza 

 Open space 

 Bagni per il personale 

 Tisaneria 

 Sala Ristoro 

 Sala Briefing 

 Sala visita 

 Sala per il coordinatore infermieristico  

 Sale d’attesa per i visitatori dotate di bagno 
 

L’accesso per il Ricovero in reparto si effettua secondo le procedure interne previste dalla Direzione Sanitaria. 
 

 

4.2 Reparto di Degenza in Day Hospital (DH) 

 

Equipe medica:  
Prof.ssa L. Biancone e Medico in formazione specialistica in malattie dell’apparato digerente. 
 
Personale infermieristico:  
Suor Reetha  Puthiaveettil 
 
Coordinatore Gestionale:  
Dr. G. Fiorito 
 
Prestazioni offerte  
Terapia medica specifica, terapia endoscopica di lesioni precancerose del colon-retto, diagnosi ecoendoscopica e 
tipizzazione istologica di neoplasie del pancreas, del mediastino.  
 
 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 

Il Day Hospital è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 132 e Stanza n. 142. 
 

 Il Day Hospital è operativo 5 giorni a settimana. 
 

 Per informazioni contattare il n. telefonico 06-20908228. 
 

La prenotazione del ricovero di DH si effettua tramite i gastroenterologi della UOC di Gastroenterologia dopo 
visita medica presso gli ambulatori specialistici. 
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4.3 Attività di endoscopia digestiva diagnostica e terapeutica 
      Unit Percorsi Endoscopici 
Equipe medica:  
Prof.ssa G. Del Vecchio Blanco, Dott.ssa E. De Cristofaro, Dott.ssa Laura Di Iorio, Dr. M. Giannelli, Dr. E. 
Grasso, Dott.ssa E. Lolli, Dr. O. A. Paoluzi, Dott.ssa I. Marafini, Dr. E. Troncone, Dott.ssa G. Sena, Dott.ssa F. 
Zorzi. 
 

Coordinatore Gestionale: Sig. G. Fiorito 
Equipe infermieri di endoscopia digestiva: 
 

- Ballocco Enza 
- Battista Marzia  
- Biglietto Monica 
- Casal Andrea  
- Colonna Alessandra 
- D’Anna Giovanni 
-  Fiocco Catia 

- Matassi  
- Mento A. 
- Pace Stefania 
- Pariggiano Giovanna 
- Persichetti Antonia 
- Pignatiello Viviana 
- Sabatino Loredana 

 

- Giaquinto Antonella 
- Marzio Cinzia 
- Sibilia Mezia 
- Spatrisano Pasquale 
- Sinelli Stefania 
- Tenero Cristina 
- Tosti Daniela 
- Vittori Cesare 

 

Procedure eseguite: EGDS, Colonscopia e colonscopia con Polipectomia, posizionamento 
stent colico, posizionamento stent duodenale, posizionamento sondino naso digiunale, 
posizionamento gastrostomia percutanea (PEG); Colangio-pancreatografia retrograda 
endoscopica (CPRE), Ecoendoscopia del pancreas, delle vie biliari, del mediastino e del retto, 
biopsia ecoendo guidata del pancreas, medistino, linfonodi masse peri-gastriche e peri-rettali. 
 
Le prestazioni offerte sono quelle proprie dell’endoscopia diagnostica e terapeutica del tratto digestivo 
superiore ed inferiore, inclusa l’eco-endoscopia (diagnostica ed operativa), l’endoscopia capsulare dell’intestino 
tenue, la Colangio-pancreatografia retrograda endoscopica (CPRE). 
Di seguito si fornisce un elenco completo. 
 

 

Prestazioni di endoscopia  
diagnostica e terapeutica  

del tratto digestivo superiore 
 

 Esofagogastroduodenoscopia esplorativa (EGDS)  

 EGDS con biopsie  

 EGDS con colorazioni vitali  

 EGDS per posizionamento protesi 

 EGDS per rimozione corpi estranei  

 EGDS per terapia dilatativa  

 EGDS per emostasi emorragie non varicose  

 EGDS per emostasi e trattamento emorragia da  
varici esofagee  

 EGDS per trattamento angiodisplasie mediante 
coagulazione con argon plasma  

 EGDS per trattamento/asportazione di lesioni 
proliferative della mucosa  

 EGDS per posizionamento sondino 
nasogastrico/naso digiunale 

 EGDS con posizionamento PEG 

 Ecoendoscopia diagnostica dell’esofago, stomaco, 
pancreas e vie biliari, del mediastino 

 Biopsia ecoendoscopica di tumori del polmone, 
mediastino, linfonodi mediastinici e addominali, 
pancreas, masse addominali e perigastriche 

 Drenaggio ecoendoscopico raccolte pancreatiche 

 

Prestazioni di endoscopia  
diagnostica e terapeutica  

del tratto digestivo inferiore 
 

 Rettoscopia 

 Sigmoidoscopia 

 Coloncopia con e senza biopsia  

 Colonscopia + ileoscopia con o senza biopsia 

 Posizionamento protesi del colon retto   

 Rimozione corpi estranei nel retto 

 Dilatazione di stenosi post chirurgiche 

 Trattamento iniettivo/meccanico/ mediante Argon 
Plasma di emorragie  

 Asportazione di lesioni precancerose del colon 
retto 

 Ecoendoscopia diagnostica dei tumori del retto, di 
malattia fistolizzante perianale 

 Biopsia ecoendoscopica di masse pre- sacrali 
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UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E  PRENOTAZIONE 
 

Il reparto di Endoscopia Digestiva è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6 (Lato Est e Ovest). 
Gli esami endoscopici vengono svolti sia per pazienti ricoverati nei diversi reparti dell’ospedale che per 
pazienti ambulatoriali. 
Gli esami endoscopici ambulatoriali possono essere prenotati con una delle seguenti modalità: 
 

 

 Tramite Unità Esclusiva di Prenotazione attiva presso UOC di Gastroenterologia (per i pazienti già in 
carico agli ambulatori dedicati alle malattie infiammatorie intestinali e alla celiachia) 
Con prescrizione del medico curante o del gastroenterologo del Policlinico Tor Vergata dopo 
visita gastroenterologica presso PTV, con indicazione “PERCORSO INTERNO 
GASTROENTEROLOGICO” + CLASSE DI PRIORITA’ 
 

Chiamare i numeri indicati nelle pagine per Attività di clinica ambulatoriale 
 

 
 

 Tramite ReCUP regionale (Centro Unico Prenotazioni regionale) 
Con prescrizione del medico curante 
Chiamare il numero 06-9939 
Orari: dal Lunedì al Venerdì, dalle 7.30 alle 19.30 ed il Sabato dalle 7.30 alle 13.00 
 
 

 Tramite CUP del PTV, Lista 5855 Percorso Interno Oncologico (per i pazienti già in follow-up presso 
gli  ambulatori di oncologia del PTV). 
Con prescrizione dell’oncologo dopo la visita oncologica presso PTV con indicazione  
“PERCORSO INTERNO ONCOLOGICO” + CLASSE  DI PRIORITA’.   
 

 

 Tramite CUP del PTV, Lista 5830 Percorso Interno Ematologia (per i pazienti già in follow-up presso 
gli  ambulatori di  Ematologia del PTV). 
Con prescrizione degli ematologi dopo la visita oncologica presso PTV con indicazione  
“PERCORSO INTERNO EMATOLOGIA” + CLASSE  DI PRIORITA’.   
 

 

 Tramite CUP del PTV, lista 5818 Percorso Interno gastroenterologico PDTA TCR (per pazienti già in 
carico agli ambulatori per la diagnosi precoce e/o screening del cancro del colon) 

(SOLO PER COLONSCOPIA) 
Con prescrizione dell’oncologo o del gastroenterologo dopo la visita presso PTV, con 
indicazione “PERCORSO INTERNO GASTROENTEROLOGICO PDTA TCR” + CLASSE DI 
PRIORITA’. 
 

 Tramite CUP del PTV, lista 5854 Percorso Interno Post ricovero in Pronto Soccorso (per pazienti 
dimessi dal pronto soccorso che necessitano di follow-up endoscopico) 
Con prescrizione del medico del Pronto Soccorso dopo dimissione, con indicazione 
“PERCORSO INTERNO POST PS” 
 
 

 

ORARI PER LE PRENOTAZIONI TRAMITE CUP PTV 
 

Orari postazione CUP al 2° piano: Dal Lunedì al Venerdì: dalle 8.30 alle 12.30 
 

Orari CUP centrale presso PTV: Dal Lunedì al Venerdì: dalle 7.00 alle 19.00 
Pre-festivi: dalle 7.00 alle 14.00  

(Sabato e festivi: CHIUSO) 
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Colangio-pancreatografia retrograda endoscopica (CPRE)      

Equipe medica:  
Prof.ssa G. Del Vecchio Blanco, Dr. E. Troncone 
 

Prestazioni offerte: Colangio-pancreatografia retrograda endoscopica (CPRE) 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E  PRENOTAZIONE 
 

 L’esame viene svolto al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, stanza 5 dell’endoscopia. 
 

 L’esame si esegue SOLO PER PAZIENTI RICOVERATI presso il Policlinico Tor Vergata o altre 
strutture ospedaliere  
 

 
 
 

Posizionamento di stent nella via biliare, estrazione di calcoli dalla via biliare, 
ecoendoscopia diagnostica, biopsia ecoendoscopica del pancreas, di masse 
addominali, mediastiniche e presacrali 
Equipe medica:  
Prof.ssa G. Del Vecchio Blanco, Dr. E. Troncone 
 

Prestazioni offerte: Ecoendoscopia diagnostica ed operativa 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E  PRENOTAZIONE 
 

 L’esame viene svolto al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, endoscopia. 
 

 L’esame si esegue sia per pazienti ricoverati che per pazienti ambulatoriali. 
 

 L’esame per pazienti ambulatoriali può essere prenotato previo colloquio a visita con la Prof.ssa Del 
Vecchio Blanco.  

 
Per appuntamento ed informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo ambpancreas@ptvonline.it 

 
 
 

Endoscopia capsulare dell’intestino (videocapsula) 

Equipe medica:  
Dott.ssa C. Petruzziello, Dott.ssa M. Mossa 
 

Prestazioni offerte: Enteroscopia con videocapsula 
 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E  PRENOTAZIONE 
 

 L’esame viene eseguito al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, stanza 145. 
 

 L’esame si esegue sia per pazienti ricoverati che per pazienti ambulatoriali.  
 

 L’esame per pazienti ambulatoriali può essere prenotato previo colloquio a visita con la Dott.ssa C. 
Petruzziello.  
Per appuntamento, prenotare tramite il CUP interno al PTV con Percorso interno (lista 5845) 
con prescrizione della Dott.ssa Petruzziello/Dott.ssa Mossa. 
 
Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo repartogastroenterologia@ptvonline.it 

 

 

mailto:ambpancreas@ptvonline.it
mailto:repartogastroenterologia@ptvonline.it
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4.5 Attività di clinica ambulatoriale 

 

Gli ambulatori di gastroenterologia e i laboratori diagnostici sono ubicati al 2° Piano della Linea T6 (stanze 127, 
135, 136,140,145.) 

 

Ambulatorio per diagnosi e terapia delle malattie infiammatorie croniche intestinali 

 

Equipe medica:  
Prof. G. Monteleone, Prof.ssa L. Biancone, Prof.ssa E. Calabrese. Dott.ssa C. Petruzziello, Dott.ssa G. Del 
Vecchio Blanco, Dott.ssa E. De Cristofaro, Dott.ssa E. Lolli, Dott.ssa I. Marafini, Dott.ssa G. Sena, Dott.ssa F. 
Zorzi. 
 

Prestazioni offerte: visite ambulatoriali, colonscopie e rettoscopie (con eventuali biopsie). 
 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 
Gli ambulatori sono ubicati al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6 (Stanze n. 135-136-139-140). 
 

La prenotazione delle visite viene effettuata tramite le Unità esclusive di prenotazione, gestite direttamente 
presso la UOC di Gastroenterologia. 

 

 Per appuntamenti con il Prof G. Monteleone:  
Chiamare il numero 06-20900360 nei seguenti giorni e orari: 
Lunedì e Mercoledì (dalle 9.00 alle 12.00) 

Martedì e Giovedì (dalle 14.00 alle 16.00) 
 

Con prescrizione del medico curante o del gastroenterologo del PTV per “VISITA 
GASTROENTEROLOGICA” + CODICE DI ESENZIONE PER MALATTIA + CLASSE DI PRIORITA’.  

Per pazienti già in follow-up: con prescrizione per “VISITA GASTROENTEROLOGICA DI 

CONTROLLO” + CODICE DI ESENZIONE PER MALATTIA + CLASSE DI PRIORITA’ “ALTRO” 
 

 Per appuntamenti con Prof.ssa L. Biancone, Prof.ssa E. Calabrese, Dott.ssa F. Zorzi, 
Dott.ssa E. Lolli:  
Chiamare il numero 06-20903737 nei seguenti giorni e orari: 
Lunedì e Venerdì (dalle 10.00 alle 13.00 e dalle 15.00 alle 16.00)  

oppure  
Recarsi di persona presso la segreteria della U.O.C. di Gastroenterologia ed Endoscopia Digestiva 
Torre 6 secondo piano stanza n. 139. 
Martedì e Mercoledì (dalle 9.30 alle 16.00) 

 
Con prescrizione del medico curante o del gastroenterologo del PTV per “VISITA 
GASTROENTEROLOGICA” + CODICE DI ESENZIONE PER MALATTIA + CLASSE DI PRIORITA’.  
 

Per pazienti già in follow-up 
Con prescrizione per “VISITA GASTROENTEROLOGICA DI CONTROLLO” + CODICE DI 
ESENZIONE PER MALATTIA + CLASSE DI PRIORITA’ “ALTRO” 

oppure  
Inviare richiesta + impegnativa all’indirizzo e-mail all’indirizzo segreteria.mici@ptvonline.it 

 

Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo servizio.mici@ptvonline.it 
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Ambulatorio per diagnosi e cura della malattia celiachia dell’adulto (lista 5814) 

Equipe medica:  
Prof. G. Monteleone, Dott. O. A. Paoluzi, Dott.ssa Irene Marafini 
 

Prestazioni offerte: visite ambulatoriali, esofagogastroduodenoscopia (EGDS)  con biopsie  
 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 

L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 135 
 

 La prenotazione delle visite viene effettuata tramite l’Unità esclusiva di prenotazione gestita 
direttamente presso la UOC di Gastroenterologia. 
 

Chiamare il numero 06-20900360 nei seguenti giorni e orari: 
Lunedì e Mercoledì (dalle 9.00 alle 12.00)  
Martedì e Giovedì (dalle 14.00 alle 16.00) 
 

con prescrizione del medico curante o del gastroenterologo del PTV per “VISITA 
GASTROENTEROLOGICA” + CODICE DI ESENZIONE PER MALATTIA + CLASSE DI PRIORITA’.  
 

 Per pazienti già in follow-up  

Con prescrizione per del medico curante o del gastroenterologo PTV per “VISITA 
GASTROENTEROLOGICA DI CONTROLLO” + INDICAZIONE DEL CODICE DI ESENZIONE PER 
MALATTIA + CLASSE DI PRIORITA’ “ALTRO” 
 

 Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo ambceliachia@ptvonline.it 
 

 
 
 

Ambulatorio per la diagnosi e cura delle malattie bilio-pancreatiche (lista 5805) 

Equipe medica:  
Dott.ssa G. Del Vecchio Blanco 
 

Prestazioni offerte: visite ambulatoriali, consulenze, ecoendoscopia diagnostica e operativa. 
 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 135  
 

 La prenotazione delle visite viene effettuata tramite l’Unità esclusiva di prenotazione gestita 
direttamente presso la UOC di Gastroenterologia. 
 

Chiamare il numero 06-20900360 nei seguenti giorni e orari: 
Lunedì e Mercoledì (dalle 9.00 alle 12.00)  
Martedì e Giovedì (dalle 14.00 alle  16.00) 
 

con prescrizione del medico curante o del gastroenterologo del PTV per “VISITA 
GASTROENTEROLOGICA” +  CLASSE DI PRIORITA’.  
 

 Per pazienti già in follow-up  

Con prescrizione per del medico curante o del gastroenterologo PTV per “VISITA 
GASTROENTEROLOGICA DI CONTROLLO” + INDICAZIONE DEL CODICE DI ESENZIONE PER 
MALATTIA + CLASSE DI PRIORITA’ “ALTRO” 

 

 Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo ambpancreas@ptvonline.it 
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Ambulatorio Fisiopatologia: visite, Ph-metria, Manometria esofagea (liste 5807 e 5831) 

Equipe medica:  
Dott. M. Giannelli 
Prestazioni offerte: visite ambulatoriali, consulenze, PH-Metria e Manometria esofagea. 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 127  
 

 L’esame si esegue sia per pazienti ricoverati che per pazienti ambulatoriali.  
 

 Gli esami per pazienti ambulatoriali possono essere prenotati previo colloquio a visita con il Dr. 
Giannelli.  
Per appuntamento, prenotare tramite il CUP interno al PTV su lista dedicata a Percorso interno 
con prescrizione del Dr. Giannelli. 

 

 Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo mario.giannelli@ptvonline.it 

 
 

Ambulatorio visite gastroenterologiche generiche (lista 5832) 

Equipe medica: 
A Rotazione, secondo i turni: Dott.ssa E. De Cristofaro, Dott.ssa Laura Di Iorio, Dott.ssa E. Lolli, Dott.ssa I. 
Marafini, Dott.ssa G. Sena, Dott.ssa F. Zorzi. 
Prestazioni offerte: visite ambulatoriali per patologia dell’apparato digerente. 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 

 L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano della Linea T6, stanza n. 127 
 

 La prenotazione avviene tramite ReCUP (Centro Unico Prenotazioni regionale) 
Con prescrizione del medico curante con indicazione “VISITA GASTROENTEROLOGICA” 

(PRIMA VISITA oppure VISITA DI CONTROLLO) + CLASSE DI PRIORITA’. 
 

Chiamare il numero 06-9939 
Orari: dal Lunedì al Venerdì, dalle 7.30 alle 19.30 ed il Sabato dalle 7.30 alle 13.00 

 

 Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo info@ptvonline.it 
 

 

Ambulatorio PAC PV58 

Equipe medica:  
Prof.ssa L. Biancone e Medico in formazione specialistica in malattie dell’apparato digerente. 
 

Personale infermieristico:  
Suor Reetha  Puthiaveettil 
Prestazioni offerte: terapia infusionale   
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 

 L’attività ambulatoriale PACPV58 viene svolta presso il Day Hospital gastroenterologico, situato al 2° 
Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, St. n. 132 e St. n. 142 

 

 L’ambulatorio è operativo 5 giorni a settimana. 
 

 La prenotazione per il PAC avviene tramite i medici della UOC di Gastroenterologia dopo visita 
medica. 

 

 Per informazioni: chiamare il numero 06-20908228. 
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Ambulatorio di Gastroenterologia Pediatrica (liste 5821) 

Equipe medica:  
Dott.ssa L. Di Iorio 
Prestazioni offerte: visite ambulatoriali e visite di follow up per malattia celiaca in età pediatrica. 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 

L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 145  
 

 La prenotazione avviene tramite ReCUP (Centro Unico Prenotazioni regionale) 
Con prescrizione del medico curante con indicazione “PRIMA VISITA 

GASTROENTEROLOGICA” (PRIMA VISITA oppure VISITA DI CONTROLLO) + CLASSE DI 

PRIORITA B o D 
 

Chiamare il numero 06-9939 
Orari: dal Lunedì al Venerdì, dalle 7.30 alle 19.30 ed il Sabato dalle 7.30 alle 13.00 
 

 Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo info@ptvonline.it 

 

Ambulatorio di Dietologia di Nutrizione clinica (lista 5858) 

Equipe medica:  
Dott.ssa M.R. Lupattelli 
Prestazioni offerte: visite ambulatoriali e visite di follow up. 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 

L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 145  
 

 La prenotazione avviene tramite ReCUP (Centro Unico Prenotazioni regionale) 
Con prescrizione del medico curante con indicazione “VISITA NUTRIZIONISTICA” (PRIMA 

VISITA oppure VISITA DI CONTROLLO) + CLASSE DI PRIORITA’. 
 

Chiamare il numero 06-9939 
Orari: dal Lunedì al Venerdì, dalle 7.30 alle 19.30 ed il Sabato dalle 7.30 alle 13.00 
 

 Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo info@ptvonline.it 
 

 

Ambulatorio Visite gastroenterologiche post ricovero in Pronto Soccorso (lista 5810) 

Equipe medica:  
A rotazione, secondo turno: Dott.ssa E. De Cristofaro, Dott.ssa E. Lolli, Dott.ssa I. Marafini, Dott.ssa G. Sena, 
Dott.ssa F. Zorzi. 
Prestazioni offerte: dopo dimissione dal Pronto Soccorso per prosecuzione iter diagnostico terapeutico. 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 

L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 135  
 

Il paziente dimesso dal Pronto Soccorso (PS), che necessita di proseguire l’iter diagnostico terapeutico in 
regime ambulatoriale, riceve dal medico del PS prescrizione per “VISITA GASTROENTEROLOGICA 
PERCORSO POST PS”. Con essa si reca al CUP del PTV per prenotare la visita secondo percorso interno. 
 

ORARI PER LE PRENOTAZIONI TRAMITE CUP PTV 
Orari CUP centrale presso PTV: Dal Lunedì al Venerdì: dalle 7.00 alle 19.00 

Pre-festivi: dalle 7.00 alle 14.00  
(Sabato e festivi: CHIUSO) 
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Ambulatorio per Ecografia Addome completo ed Ecografia delle anse intestinali 
SICUS (lista 5813) 
 
Equipe medica:  
Prof.ssa E. Calabrese, Dott.ssa F. Zorzi 
 

Prestazioni offerte: ecografia addome completo e ecografia delle anse intestinali (SICUS) 
 
 

UBICAZIONE, MODALITA’ DI ACCESSO E PRENOTAZIONE 
 
L’ambulatorio è ubicato al 2° Piano del Policlinico Tor Vergata, Linea T6, Stanza n. 151. 
 

 La prenotazione degli esami viene effettuata tramite l’Unità esclusiva di prenotazione gestita 
direttamente dalla UOC di Gastroenterologia.  
Con prescrizione del medico curante o del gastroenterologo PTV per “ECOGRAFIA ADDOME 
COMPLETO”  +  CLASSE DI PRIORITA’ 
(N.B.: Tale dicitura deve essere riportata anche nel caso di Ecografia delle anse intestinali, SICUS) 
 

Per fissare l’appuntamento, fare riferimento ai numeri indicati per il gastroenterologo di riferimento 
nella sezione “Ambulatorio per diagnosi e terapia delle malattie infiammatorie croniche intestinali” 

 

 Per informazioni: inviare una e-mail all’indirizzo servizio.mici@ptvonline.it 
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6. ECCELLENZE 
 

 Malattie infiammatorie croniche intestinali: diagnosi e cura della malattia di Crohn e della rettocolite 
ulcerosa (inclusi percorsi diagnostico-terapeutici basati sul principio della continuità spaziale e temporale 
delle prestazioni assistenziali specialistiche per la prima diagnosi, per la stadiazione, per lo screening, per 
il monitoraggio e per la sorveglianza mediante controlli clinici e strumentali programmati ed effettuati da 
una equipe fissa di medici tutti afferenti al Centro con documentata esperienza nel settore).  

 

 Gestione multidisciplinare delle malattie oncologiche dell’Apparato Gastrointestinale per la diagnosi e la 
terapia dei tumori del colon e del retto (con prestazioni assistenziali specialistiche per la prima diagnosi, 
per la stadiazione, per lo screening, PDTA TCR certificato ISO).  
 

 Celiachia: diagnosi,  cura e sorveglianza della malattia celiaca.  
 

 Malattie bilio-pancreatiche: diagnosi, cura e sorveglianza della malattia bilio-pancreatica.  
 

 Diagnosi e cura delle malattie dello stomaco e dell’esofago. 
 

 Ambulatorio di fisiopatologia digestiva 
 

 Metodiche endoscopiche di terzo livello (ecoendoscopia, endoscopia capsulare dell’intestino). 
 

 Endoscopia operativa e d’urgenza. In particolare, dal 2020 il servizio di endoscopia digestiva è certificato 
secondo gli standard professionali della Società Italiana Endoscopia Digestiva (SIED). 
 

 

7. AREE DI RICERCA SCIENTIFICA 
  

 Argomenti dell’attività scientifica  
1. Ricerche di fisiologia e pato-biologia dell’immunita’ mucosale intestinale nell’uomo  
2. Ricerche di immunologia clinica ed immunopatologia delle malattie digestive  
3. Ricerche di clinica delle malattie infiammatorie croniche intestinali  
4. Ricerche di clinica e terapia delle malattie digestive  
5. Oncologia digestiva 
6. Sperimentazione clinica con nuovi farmaci o dispositivi endoscopici. In particolare, dal 2019 la UOC di 

Gastroenterologia è certificata presso AIFA per sperimentazioni cliniche di fase I (ai sensi della 
determina AIFA n. 809/2015) 
 

 Prodotti dell’attività di ricerca 
L’attività scientifica del Centro di Gastroenterologia ha prodotto lavori scientifici pubblicati su riviste 
specialistiche di rilevanza internazionale, tra cui “The New England Journal of Medicine”, “Science”, “Nature 
Medicine”, “Journal of Experimental Medicine”, “Journal of Clinical Investigation”, “Gastroenterology”, 
“GUT”, “Hepatology”, “American Journal of Gastroenterology”, “Journal of Immunology, Blood, Inflammatory 
Bowel Disease”, “Journal of Clinical Gastroenterology”, “Nature Reviews Gastroenterology & Hepatology”.  

 
 

8. AREE DI DIDATTICA 
 

 Attività didattiche per studenti del corso di Laurea in Medicina e Chirurgia  

 Percorso formativo completo per la Scuola di Specializzazione in Malattie dell’Apparato digerente 

 Percorso formativo del Dottorato di Ricerca in Fisiopatologia Sperimentale  

 Partecipazione a programmi di docenti visitatori  

 Organizzazione di seminari, convegni, eventi di formazione on the job. 
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9. RISULTATI DI PERFOMANCE ANNO 2021 
 
Nonostante la pandemia per COVID-19, la UOC di Gastroenterologia nel 2021 ha ottenuto risultati positivi per 
tanti indicatori di performance che sono oggetto di specifica attenzione da parte della Direzione Generale. 
 
Nel complesso, si riscontra un incremento di tutte le attività che hanno portato a chiudere l’anno 2021 
con un bilancio finale in positivo. 

 
 

ATTIVITA’ DI RICOVERO IN DEGENZA ORDINARIA E IN DAY HOSPITAL 
 
I dati sulla degenza ordinaria 2021 mostrano che c’è stato un aumento del numero dei pazienti dimessi effettivi 
(849 nel 2021, + 345 rispetto al 2020, con variazione del 146%). 
 
Positivi anche i dati sulle dimissioni protette (il 18% dei dimessi) e quelli sul livello di degenza media che nel 
2021 è stato di 7,5 giorni (al di sotto del livello medio di 8 gg prefissato dalla Direzione Generale (2020 la 
degenza media era stata di 11,3 gg).  

 

Anche per le attività di Day Hospital, i dati del 2021 mostrano un incremento rispetto al 2020 con numero dei 
ricoveri passato da 77 del 2020 a 154 nel 2021. 

 
ATTIVITA’ AMBULATORIALI (VISITE E PRESTAZIONI ENDOSCOPICHE) 
 

Come noto, da Marzo 2020 le attività ambulatoriali erano state ridotte drasticamente a causa della pandemia 
per COVID-19.  
Nel 2021, le attività sono state intensificate ma sempre in forma ridotta rispetto agli anni precedenti alla 
pandemia.  
Nel confronto con il 2020 si è quindi avuto un incremento delle prestazioni ambulatoriali: nel 2021 sono state 
effettuate in totale 12.404 prestazioni ambulatoriali (+ 6.062 prestazioni in più rispetto al 2020, anno in cui 
erano state 6.342). 
Tale numero comprende: 
 
- il totale delle visite ambulatoriali della “UOC Gastroenterologia” = 9.451 (+ 88% rispetto al 2020); 
- il totale delle prestazioni ambulatoriali della “UNIT Percorsi Endoscopici” = 2.953 (+ 123% rispetto al 2020). 

 


