
Procedura accesso tramite vpn 

 

 
1) Tramite browser (Firefox,Chrome etc.) fare il download e installazione di Java come da 

immagine 

 

 
 
 
 

2) Digitare sulla barra degli indirizzi www.ptvonline.it in fondo alla pagina nella sezione SMART 
WORKING selezionare Connessione 

 



3) Inserire sulla schermata che si apre, come da immagine, le credenziali in minuscolo 

  
4) Premere Accedi e sarà inviato un codice tramite mail da inserire entro un minuto nella schermata 

di seguito e dare Invia 

 

  

 

 



5) Alla successiva schermata premere Connetti 

 

6) Alla schermata di seguito scaricare e installare l’agent come in figure sotto

 

                                                   

 
 
 
 
 



 
7) Durante l’installazione Installare il certificato facendo SI e accettando Trust server 

 

 

 



8) Lo stato diventerà Connesso e apparirà il link Remote Desktop 

 

9) Selezionando il link si aprirà la schermata successiva dove nella barra Computer mettere l’indirizzo 
IP del pc del PTV scritto nel modulo di autorizzazione. 

 

 

 

 



10) Premere connetti e nella schermata successiva inserire le credenziali di dominio seguito da 
@interno.ptv  es: rossim@interno.ptv e per password la stessa di accesso al pc e premere ok 
 

 
 

11) Accettare connessione 
12) Finito di lavorare in remoto, bisogna per prima cosa disconnettere l’utente come da immagine 

 

 

13) Una volta finito premere Disconnetti e successivamente in alto a destra Uscita 



14) Nella schermata successiva selezionare Uscita  

 

 

 


